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Informacja przed rozpoczeciem konsultacji
psychologiczne]

OSTATNIA AKTUALIZACJA: 18 SIERPNIA 2026 R.

Dobrowolnos¢

Korzystanie z konsultacji psychologicznej jest dobrowolne.

Cel pierwszej konsultacji

Pierwsze spotkanie stuzy poznaniu trudnosci, z ktérymi zgtasza sie Klient, jego aktualnej sytuacji, potrzeb i
oczekiwan oraz ustaleniu mozliwego dalszego sposobu postepowania.

W trakcie konsultacji psycholog moze zadawa¢ pytania dotyczace m.in. aktualnego samopoczucia,
funkcjonowania, historii zgtaszanych trudnosci, zdrowia, relacji, sytuacji zyciowej oraz wczesniejszego korzystania
z pomocy specjalistycznej.

Klient moze zadawac pytania dotyczgce przebiegu konsultacji, odmoéwi¢ odpowiedzi na konkretne pytanie oraz w
dowolnym momencie poinformowac psychologa, ze nie chce kontynuowac okreslonego tematu.

Charakter konsultacji

Pojedyncza konsultacja nie zawsze umozliwia petne rozpoznanie problemu ani postawienie diagnozy
psychologicznej.

Jezeli dalsze postepowanie bedzie wymagato formalnej diagnozy, wykorzystania narzedzi psychologicznych lub
konsultacji z innym specjalistg, psycholog omoéwi z Klientem cel i zasady takiego dziatania.

Jezeli zgtaszane trudnosci wykraczajg poza zakres kompetencji psychologa lub wymagajg oceny innego
specjalisty, psycholog moze zaleci¢ odpowiednig konsultacje, np. psychiatryczna, neurologiczng lub lekarska.

Poufnos¢ i tajemnica zawodowa
Informacje uzyskane przez psychologa w zwigzku z wykonywaniem zawodu objete s3g tajemnicg zawodowa.
Obowigzek zachowania tajemnicy nie jest ograniczony w czasie.

Poufnos¢ moze zostac ograniczona w przypadkach przewidzianych przez prawo, w szczegolnosci gdy powaznie
zagrozone jest zdrowie lub zycie Klienta albo innych oséb lub gdy okreslony obowigzek ujawnienia informac;ji
wynika z ustawy.

Konsultacje online

Konsultacje odbywajg sie za posrednictwem Google Meet.
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Klient powinien w miare mozliwosci zapewni¢ sobie miejsce umozliwiajgce swobodng i poufng rozmowe.
Psycholog nie nagrywa konsultacji bez wczesniejszego poinformowania Klienta i uzyskania odpowiedniej zgody.

W przypadku przerwania potgczenia strony podejmg probe ponownego nawigzania kontaktu.

Sytuacje kryzysowe

Konsultacje nie stanowig catodobowej pomocy kryzysowej ani ratunkowej, a psycholog nie zapewnia mozliwosci
natychmiastowego kontaktu poza ustalonym terminem spotkania.

W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia nalezy skorzysta¢ z odpowiedniej pomocy ratunkowe;j
lub medyczne;j.

Zgoda na konsultacje

Przed rozpoczeciem konsultacji Klient potwierdza, ze otrzymat informacje dotyczace charakteru i zasad
konsultacji, miat mozliwos¢ zapoznania sie z Regulaminem i zasadami przetwarzania danych oraz wyraza zgode
na udziat w konsultacji psychologiczne;j.

Zgoda na konsultacje nie oznacza automatycznej zgody na kazdg przysztg czynnosc¢ diagnostyczng. Jezeli w
dalszym toku wspétpracy planowane bedg czynnosci wymagajgce dodatkowego omdwienia lub zgody, zostang
one przedstawione Klientowi przed ich rozpoczeciem.
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